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Voorwaarden autoverzekering m.i.v. 01-01-2023 

Met de verzekering van uw leaseobject via Zuidlease dekt u standaard:   

• schade met of door de auto aan een ander. Dit is de dekking aansprakelijkheid (WAM).  

• schade aan en verlies van uw auto. Dit is de cascodekking.   

• een uitkering bij blijvende invaliditeit of overlijden. Deze dekking heet de Ongevallenverzekering  

   voor in- en opzittenden.  

 

Aanvullend kunt u SVI afsluiten: schade door onder andere letsel of overlijden door een verkeersongeval.  

Deze dekking heet de Schadeverzekering voor in- en opzittenden.  

 

Lees deze verzekeringsvoorwaarden goed door. Hierin leest u wat verzekerd is en wat niet verzekerd is en hoe 

schade vergoed wordt.  

 

Heeft u een vraag over de verzekeringsvoorwaarden of over de aanvullende dekking SVI?  

Neem dan op met uw accountmanager of met ons Customer Service Team. Zij zijn bereikbaar telefonisch 

op 046-4571080 of via een mail naar cst@zuidlease.nl.  

 

Wilt u een schade melden? Neem dan contact op met ons Team Operations, telefonisch bereikbaar op  

046-4571081 of via een mail naar schade@zuidlease.nl.  

 

De WAM-dekking en de Schadeverzekering voor in- en opzittenden hebben wij extern ondergebracht.  

De cascodekking en de Ongevallenverzekering voor in- en opziitenden wordt via een voorziening all-risk 

uitgevoerd.  
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1 Wat is verzekerd?  

1.a Welke auto is verzekerd?  

Met een auto bedoelen wij het op uw leasecontract omschreven motorrijtuig. Ook verzekerd is een 

gelijkwaardige vervangende auto (type en gewicht), als deze vervangende auto van een erkend garage- of 

schadeherstelbedrijf is, omdat de verzekerde auto:  

• daar in reparatie, revisie of voor onderhoud is.  

• door een verzekerde gebeurtenis tijdelijk niet beschikbaar is.  

 

1.b Wie is verzekerd?  

Verzekerd zijn:  

• degene die de verzekering heeft afgesloten, dat is de verzekeringnemer (Zuidlease). 

• de eigenaar van de auto (Zuidlease). 

• de bezitter of houder van de auto, in dit geval de lessee.  

• de gemachtigde bestuurder van de auto.  

• de passagier(s) van de auto.  

• de werkgever van de hierboven genoemde personen. Maar alleen als die werkgever volgens het burgerlijk  

   recht aansprakelijk is voor de schade die door één van hen is veroorzaakt.  

 

In deze voorwaarden noemen we de lessee ‘u’ en alle anderen ‘verzekerden’. Tenzij wij een verzekerde specifiek 

willen noemen. ‘We’ of ‘wij’ heeft betrekking op de externe verzekeringsmaatschappij in geval van een artikel 

inzake WAM, Ongevallenverzekering in- en opzittenden en Schadeverzekering in- en opzittenden. In de overige 

gevallen heeft ‘we’ of ‘wij’ betrekking op Zuidlease.   

 

1.c Waarvoor bent u verzekerd?  

U bent verzekerd voor:  

• aansprakelijkheidsverzekering (WAM).  

• volledig cascoverzekering.  

• ongevallenverzekering voor in- en opzittenden. 

• schadeverzekering voor in- en opzittenden indien bij aangaan van het leasecontract of later optioneel  

   opgenomen in het leasecontract. 

 

1.d Voor welk bedrag bent u verzekerd?  

U bent per gebeurtenis verzekerd voor een bedrag van:  

• aansprakelijkheidsverzekering (WAM) 

• Maximaal € 2.500.000,00 per gebeurtenis voor materiële schade 

• Maximaal € 6.100.000,00 per gebeurtenis voor letselschade (ongeacht het aantal slachtoffers) 

Als maximum per gebeurtenis geldt een verzekerd bedrag van € 8.600.000,00.  

Vindt de gebeurtenis in het buitenland plaats dan geldt het hoger verzekerd bedrag als aan de volgende drie 

voorwaarden is voldaan:  

 • u bent volgens de groene kaart verzekerd in dat land.  

 • in dat land is een wet van toepassing die overeenkomt met deze WAM-verzekering.  

 • in die wet staat geen of een hoger minimaal verzekerd bedrag. 

• cascoverzekering: de verzekerde waarde van de auto, deze is gebaseerd op de catalogusprijs van de auto af-  

   fabriek, vermeerderd met in het leasecontract opgenomen accessoires 

 

1.e Wanneer bent u verzekerd?  

U bent verzekerd vanaf de ingangsdatum tot de beëindigingsdatum van de verzekering. In de praktijk betekent 

dit dat u verzekerd bent zolang u of uw werkgever de auto van Zuidlease in gebruik heeft én verzekering via 

Zuidlease in het leasecontract is opgenomen. Indien u of uw werknemer niet in Nederland woonachtig is, dient 

dit vóór aangaan van de verzekering gemeld te worden bij Zuidlease. Indien er sprake is van verhuizing of 

stalling in het buitenland tijdens het leasecontract dient dit direct bij Zuidlease gemeld te worden.  
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1.f Binnen welk gebied is de auto verzekerd?  

U bent verzekerd in Europa. Op de groene kaart kunt u lezen, in welke landen dit het geval is. In de landen die 

op de groene kaart zijn doorgestreept, bent u niet verzekerd.  

 

1.g Bij welk gebruik is de auto niet verzekerd?  

Niet verzekerd is de schade of verlies, ontstaan tijdens het gebruik van de auto voor:  

• verhuur. 

• rijles of rijexamen. 

• betaald vervoer van personen en/of zaken. Tenzij het gaat om vervoer in de particuliere sfeer tegen een   

   tegemoetkoming in de kosten of op basis van wederkerigheid.  

• deelname aan of het oefenen voor (snelheids)wedstrijden of snelheidsproeven. Dit geldt dus niet voor  

   behendigheidsritten, oriëntatieritten, puzzelritten en vergelijkbare ritten op de openbare weg, waarbij het   

   snelheidselement geen rol speelt.  

 

1.h Met welke bestuurder is de auto verzekerd?  

-  Verzekerde bestuurder: Schade met, door of aan de auto is verzekerd als die wordt bestuurd door een 

verzekerde.  

-  Niet verzekerde bestuurder: Niet verzekerd is schade als de bestuurder op het moment van de gebeurtenis:  

• van u of iemand namens u geen toestemming heeft om de auto te besturen of te bedienen.  

• niet bevoegd was de auto te besturen of te bedienen op grond van wet- en regelgeving.  

• de rijbevoegdheid is ontzegd door de rechter of een andere bevoegde instantie.  

• onder invloed is van alcohol, geneesmiddelen of drugs. Zodanig dat hij niet meer in staat moet worden geacht   

   de auto behoorlijk te besturen. Of zodanig dat hem op grond van de wet en regelgeving de deelname aan het  

   verkeer zou kunnen worden verboden. Of indien hij geweigerd heeft mee te werken aan een ademtest, bloed-    

   of urineproef of enig ander onderzoek door overheidsbeambten die daarvoor bevoegd zijn.  

• niet in het bezit is van het rijbewijs dat geldt voor de betreffende auto. Deze uitsluiting geldt niet als verzuimd    

   was het rijbewijs te verlengen en de geldigheid minder dan twaalf maanden was verlopen.  

De schade blijft voor u verzekerd als u kunt bewijzen dat u daar niets van wist, dat het tegen uw wil gebeurde en 

dat u dus niets te verwijten valt.  

 

1.i Wat verwachten we van u? 

• We verwachten van u dat u doet wat nodig is om schade te voorkomen. 

• En dat u zich houdt aan de verzekeringsvoorwaarden. 

• En dat u ons de informatie stuurt waar we om vragen. En dat die informatie klopt.  

 

2 Hoe bent u verzekerd?  

 

2.a Verzekerde aansprakelijkheid (WAM).  

Verzekerd is de aansprakelijkheid voor schade, ontstaan met of door de verzekerde auto, de aanhangwagen of 

de oplegger die daaraan gekoppeld is. Voorwaarde is dat op de auto de Wet Aansprakelijkheidsverzekering 

Motorrijtuigen (WAM) van toepassing is. Dit is namelijk een WAM-verzekering en dat betekent dat deze altijd 

voldoet aan de eisen die de WAM stelt. Ook als deze voorwaarden afwijken van de WAM.  

 

Ook verzekerd is schade ontstaan door zaken die zich op of in de auto bevinden, daarvan afvallen of daar vanaf 

gevallen zijn. Tenzij het om laden en lossen gaat. Dan is het niet verzekerd. 

 

Met schade bedoelen wij schade inclusief de daaruit voorvloeiende schade. Wij onderscheiden de volgende 

soorten schade:  

• schade aan personen. Dat is schade door letsel of aantasting van de gezondheid, ook als overlijden het gevolg  

   is.  

• schade aan zaken. Dat is schade door beschadiging en/of vernietiging en/of het verloren gaan van zaken.  
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Schade aan andere motorrijtuigen van de verzekeringnemer  

Wij vergoeden de schade die met of door de verzekerde auto is veroorzaakt aan andere motorrijtuigen van u 

als:  

• de schade is ontstaan tijdens het gebruik van de verzekerde auto op voor het openbare verkeer openstaande  

   wegen, en  

• wij de schade zouden moeten vergoeden als een willekeurige derde de schade had geleden.  

Niet verzekerd is de schade die bestaat uit bedrijfsschade en/of waardevermindering.  

 

Niet verzekerde aansprakelijkheid  

Niet verzekerd is schade:  

• aan de bestuurder van de schadeveroorzakende auto.  

• die betrekking heeft op de schadeveroorzakende auto zelf. Tenzij het gaat om de hulpverlening, hulp aan  

   gewonden, averij grosse, bereddingskosten of een zekerheidstelling.  

• aan zaken die worden vervoerd met of door de schadeveroorzakende auto. Wel verzekerd zijn de kleding en  

   lijfsieraden die passagiers dragen.  

• aan zaken die eigendom of bezit zijn van u of een verzekerde. En ook de zaken die geen eigendom of bezit  

   zijn, maar u om welke reden dan ook wel heeft.  

• die bestaat uit boetes, geldstraffen en afkoop- en dwangsommen.  

• die bestaat uit gerechtskosten die samenhangen met een strafproces. Tenzij wij deze kosten hebben  

   goedgekeurd of u gevraagd hebben deze te maken.  

 

2.b Verzekerde schade cascodekking  

De auto is verzekerd voor schade of verlies door:  

• aanrijden, botsen, omslaan, slippen, stoten, van de weg of in het water raken.  

• een openslaande motorkap, kofferdeksel of openslaande portieren.  

• blikseminslag, brand, kortsluiting, ontploffing, zelfontbranding of blusmiddelen.  

• of aan ruiten en breuk van andere glazen delen.  

• de lading of bagage die in of op de auto wordt vervoerd.  

• diefstal, oplichting, afpersing, afdreiging, verduistering, braak, joyriding, of pogingen daartoe.  

• kwaadwillige beschadiging.  

• natuurgeweld, zoals aardbeving, overstroming, vloedgolf, lawine en vulkanische uitbarsting.  

• hagel, storm en vallende voorwerpen door storm. Met storm bedoelen wij een windsnelheid van minstens  

   14 meter per seconde (windkracht 7 of hoger).  

• de directe gevolgen van steenslag.  

• dieren.  

• luchtvaartuigen of voorwerpen die daaruit vallen.  

• relletjes. Met relletjes bedoelen wij incidenteel, collectief geweld.  

• slepen, takelen en bergen.  

• milieuverontreiniging.  

• bevriezing die rechtstreeks het gevolg is van een andere gebeurtenis van de cascodekking.  

• ieder ander van buiten komend onheil.  

Het maakt voor deze gebeurtenissen niet uit of de schade is ontstaan door een mechanisch of een eigen gebrek  

van de auto zelf.  

 

2.c Verzekerde schade aan accessoires  

De accessoires die in, op of aan de auto zijn geïnstalleerd, zijn ook verzekerd.  

 

Met accessoires bedoelen wij de onderdelen en voorwerpen die niet specifiek bij de standaarduitrusting van 

een auto horen. En waardoor de (rij)technische staat van de auto niet wordt beïnvloed als de accessoires 

vervangen of aangepast moeten worden. De beschildering en belettering op de auto zijn ook accessoires.  

 

Voor afzonderlijk en niet fabrieksmatig ingebouwde beeld-, geluids-, telecommunicatie- en navigatieapparatuur 

en onboard camera’s geldt voor al deze apparatuur samen een maximaal verzekerd bedrag van € 1.000,-.  
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Schade aan of verlies van mobiele navigatieapparatuur is alleen verzekerd als u volledig casco verzekerd bent. 

En deze is ontstaan door aanrijden, botsen, omslaan, slippen, stoten, van de weg raken, te water raken of 

dieren. En alleen als er ook schade is aan de auto. Niet verzekerd is mobiele beeld-, geluids-, telecommunicatie-, 

en navigatieapparatuur en onboard camera’s die apart van de auto te gebruiken is.  

 

2.d Niet verzekerde schade op de cascodekking  

Naast de beperkingen en uitsluitingen in de voorgaande artikelen is ook niet verzekerd:  

• financieel nadeel door gemis van de auto.  

• schade of verlies door slijtage of als uitsluitend gevolg van onzorgvuldig of onvoldoende onderhoud.  

• schade of verlies door langzaam inwerkende weersinvloeden.  

• schade aan of verlies van lading en bagage.  

• schade door waardevermindering.  

• schade die bestaat uit kosten voor het herstellen van een eigen gebrek van de auto.  

• schade of verlies als uitsluitend gevolg van constructie- of materiaalfouten.  

• schade of verlies als uitsluitend gevolg van het nalaten een bestaande schade aan de auto te (laten) 

repareren.  

 

Ook niet verzekerd is schade of verlies, ontstaan:  

• door of in verband met het in beslag nemen van de auto. Ook gedurende de tijd dat die in beslag genomen is  

   of in de tijd dat die op last van een overheid of instantie wordt gebruikt.  

 

2.e Hulpverlening  

U en de verzekerden hebben recht op hulpverlening in Nederland en in het buitenland voor personenauto’s  

met een ledig gewicht plus laadvermogen van niet meer dan 3.500 kg. En ook voor het aangekoppelde object.  

 

Hulpverlening Nederland  

U of een verzekerde heeft recht op hulpverlening als:  

• de auto - en/of het aangekoppelde object -door een ongeval niet meer kan rijden, of  

• de auto door diefstal niet meer beschikbaar is, of  

• de bestuurder door een ongeval of ziekte de auto niet meer kan besturen en geen van de in- of opzittenden  

   het besturen kan overnemen.  

Dan moet wel eerst contact zijn opgenomen met de alarmcentrale. De alarmcentrale dient vervolgens 

goedkeuring te geven voor de hulpverlening. Het nummer van de alarmcentrale staat op uw groene kaart.  

 

De hulpverlening bestaat uit:  

• het bewaken, slepen en stallen van de auto - en/of het aangekoppelde object.  

• het vervoer van de auto - en/of het aangekoppelde object - naar één adres binnen Nederland. In geval van  

   vervoer van de auto ook het gelijktijdig vervoer van de bestuurder en de passagiers naar één adres binnen  

   Nederland, als dit niet met de auto kan. Dit geldt ook als de auto en/of het aangekoppelde object binnen  

   dertig dagen na diefstal weer ter beschikking staat.  

 

Hulpverlening buitenland  

U of een verzekerde heeft recht op hulpverlening als:  

• de auto - en/of het aangekoppelde object -door een ongeval of pech (mechanisch gebrek) niet meer kan  

   rijden, of  

• de auto door diefstal niet meer beschikbaar is, of  

• de bestuurder door een ongeval of ziekte de auto niet meer kan besturen en geen van de in- of opzittenden  

   Het besturen kan overnemen.  

Dan moet wel eerst contact zijn opgenomen met de alarmcentrale. De alarmcentrale dient vervolgens 

goedkeuring te geven voor de hulpverlening. Het nummer van de alarmcentrale staat op uw groene kaart.  
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De hulpverlening bestaat uit:  

• het bergen en slepen van de auto - en/of het aangekoppelde object - naar het dichtstbijzijnde garagebedrijf  

   waar de schade kan worden beoordeeld en hersteld.  

• het bewaken, slepen en stallen van de auto - en/of het aangekoppelde object. 

• het vervoer van de auto - en/of het aangekoppelde object - naar één adres binnen Nederland. In geval van  

   vervoer van de auto ook het gelijktijdig vervoer van de bestuurder en de passagiers naar één adres binnen       

   Nederland, als dit niet met de auto kan. Dit geldt ook als de auto en/of het aangekoppelde object binnen  

   dertig dagen na diefstal weer ter beschikking staat.  

 

Voor vervoer vanuit het buitenland naar Nederland gelden de volgende voorwaarden:  

• de auto - en/of het aangekoppelde object - kan na een ongeval of pech (mechanische storing) niet binnen vier  

   werkdagen voldoende gerepareerd worden om technisch verantwoord de terugreis te voltooien, eventueel  

   door middel van een noodreparatie.  

• de kosten van vervoer naar Nederland zijn lager dan de waarde van de verzekerde auto of het aangekoppeld  

   object. Zijn de vervoerskosten hoger? Dan bestaat de hulpverlening uit:  

• de invoer of vernietiging van de beschadigde verzekerde auto - of het aangekoppeld object - in het 

betreffende land, en  

• het vervoer van de reisbagage naar Nederland en de terugreiskosten van de bestuurder en 

passagiers. 

 

Niet verzekerde hulpverlening  

U heeft geen recht op hulpverlening als u of een verzekerde onterecht gebruik maakt, of probeert te maken, 

van hulpverlening. U moet dan de kosten die wij of onze hulporganisatie al hebben gemaakt, terugbetalen. 

Onze hulpverleningsorganisatie beoordeelt of er sprake is van onterecht gebruik.  

 

2.f Vervangend vervoer  

U heeft recht op vergoeding van vervangend vervoer als de component vervangend vervoer in het leasecontract 

is opgenomen. En er heeft een verzekerde gebeurtenis plaats gevonden zoals in artikel 2.b ‘Verzekerde schade 

cascodekking’ staat.  

 

2.g Kosten voor nieuwe kentekenbewijzen, contact- en voertuigsleutels en/of keycards  

De gemaakte kosten voor nieuwe kentekenbewijzen, contact- en voertuigsleutels en/of keycards en het inlezen  

van de nieuwe sleutels en cards zijn verzekerd. Wij verstaan onder een kentekenbewijs:  

• het papieren kentekenbewijs bestaande uit:  

 o Deel IA : Voertuigbewijs.  

 o Deel IB : Tenaamstellingsbewijs.  

 o Deel II   : Overschrijvingsbewijs.  

• de kentekencard en bijbehorende tenaamstellingscode.  

• tijdelijk documentnummer en bijbehorende tenaamstellingscode.  

 

Met contact- en voertuigsleutels en/of keycards bedoelen wij alle mechanische en/of elektronische middelen die 

standaard bij de auto worden geleverd en waarmee de motor van de auto kan worden gestart. Als inlezen niet 

mogelijk is, vergoeden wij de kosten voor het vervangen van het contactslot en de deursloten van de verzekerde 

auto.  

 

Is er sprake van diefstal, afpersing of oplichting?  

De gemaakte kosten voor het vervangen van het kentekenbewijs, contactslot, alle voertuigsloten en het 

omcoderen van de startonderbreker zijn alleen verzekerd als er sprake is van diefstal van de sleutels uit het 

pand of woonhuis na braak. En afpersing of oplichting die leidt tot het verloren raken van sleutels. Met braak 

bedoelen wij het zich wederrechtelijk toegang geven door verbreking van afsluitingen, met zichtbare 

beschadiging.  
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Vermissing van kentekenbewijs, sleutels en/of keycards is uitgesloten van de dekking. Bij vervanging van een 

voertuig- of contactslot geldt een maximum uitkering van € 500,- per gebeurtenis.  

 

Let op: u moet de diefstal, afpersing of oplichting aantonen. Onder andere met een proces-verbaal van 

aangifte. Daarin moeten de kentekenbewijzen, de contact- en voertuigsleutels en/of keycards apart vermeld 

staan.  

 

2.h Kosten door hulp aan gewonden  

Verzekerd zijn de kosten van herstel en/of reiniging van de bekleding van de auto. Als deze vervuild of 

beschadigd is door het hulp bieden aan gewonde personen.  

 

2.i Overige kosten bovenop het verzekerde bedrag  

Als de schade of het verlies is verzekerd, zijn ook verzekerd:  

• bereddingskosten. Daaronder valt ook de schade aan zaken die voor de beredding worden ingezet. 

   Bereddingskosten zijn de kosten van maatregelen die door u of namens u worden getroffen en die  

   redelijkerwijs noodzakelijk zijn om een gedekte schade te beperken. Of een onmiddellijk dreigend gevaar van   

   schade - die binnen de dekking van de verzekering zou vallen -af te wenden. Wij vergoeden deze kosten tot  

   een maximum van 50% van het verzekerd bedrag.  

• uw bijdrage in averij-grosse. Het gaat hierbij om de bijdrage in de bijzondere kosten, die zijn gemaakt om een  

   schip en de lading te beschermen tegen een dreigend gevaar. Ook zaken die in zo’n situatie vrijwillig en met  

   succes worden opgeofferd ter bescherming van de belangen van de eigenaren van het schip en de lading  

   worden vergoed. Een beëdigd deskundige (dispacheur) stelt de verliezen vast en bepaalt de hoogte van de  

   bijdrage van elke belanghebbende.  

 

Als de schade op de aansprakelijkheidsverzekering voor motorrijtuigen (WAM) is verzekerd, zijn ook verzekerd:  

• de kosten van gevoerde procedures. Maar alleen als wij hiervoor vooraf goedkeuring hebben gegeven of u 

   gevraagd hebben de procedure te voeren.  

• de kosten van rechtsbijstand. Maar alleen als wij opdracht voor de rechtsbijstand hebben gegeven.  

 

Als de schade op de volledig casco- of beperkt cascoverzekering is verzekerd, zijn de volgende kosten ook 

verzekerd:  

• invoerrechten als de auto buiten Nederland moet worden achtergelaten.  

• het opruimen van het wrak.  

 

Komt de schade of verlies samen met een of meer van de bovengenoemde kosten boven het verzekerde 

bedrag? Dan vergoeden wij de kosten ook boven het verzekerde bedrag.  

 

2.j Zekerheidstelling  

Wij verlenen een zekerheidstelling tot maximaal € 50.000,- per gebeurtenis in het volgende geval:  

• er heeft een verzekerde gebeurtenis plaats gevonden, en  

• op grond daarvan wil een overheid een zekerheidstelling om de rechten van een benadeelde te waarborgen,  

   en  

• zonder deze zekerheidstelling wordt de benadeelde niet vrijgelaten of wordt de beslaglegging op de auto niet   

   opgeheven.  

 

Wij verlenen geen zekerheidstelling voor overtreding van in- en uitvoerbepalingen, belastingwetten of vervoer 

zonder de benodigde vergunningen.  

 

U bent verplicht ons te machtigen om over het bedrag van de waarborgsom te beschikken zodra dat vrijkomt. 

Ook moet u ons helpen om ervoor te zorgen dat dat bedrag zo snel mogelijk aan ons wordt terugbetaald.  
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2.k Niet of beperkt verzekerd, omdat een andere verzekering ook geldt  

Deze verzekering biedt geen dekking als de verzekerde schade of verlies ook op een polis bij een andere 

verzekeraar is verzekerd of zou zijn verzekerd, als deze verzekering niet zou hebben bestaan.  

 

U bent wel verzekerd voor het deel van het schadebedrag, dat niet door die andere verzekeraar wordt 

uitgekeerd. Met uitzondering van het eigen risico dat bij die andere verzekeraar van kracht is.  

 

Heeft uw verzekering bij de andere verzekeraar een zelfde bepaling als deze? Of worden wij het niet eens met 

de andere verzekeraar? Dan regelt de verzekeraar die het eerst door u is benaderd, de schade.  

 

3 Hoe bepalen wij de schadevergoeding?  

 

3.a Wij regelen de schade  

Wij stellen de schade vast en regelen deze. Wij mogen de schade rechtstreeks aan de benadeelde(n) betalen en 

met hen schikkingen treffen. Aanspraken voor personenschade behandelen wij volgens artikel 7:954 BW. In dit 

artikel staat dat wij de schade rechtstreeks met een benadeelde mogen regelen. Bij personenschade kunnen wij 

de schade in periodieke uitkeringen betalen. Is de waarde van deze uitkeringen samen met eventuele andere 

uitkeringen hoger dan het verzekerde bedrag? Dan verlagen wij naar evenredigheid de duur of de hoogte van 

de periodieke uitkering.  

 

Is er geen dekking op deze verzekering, maar moeten we op grond van de WAM of soortgelijke wet toch 

betalen? Dan moet u of de verzekerde de schade, de gemaakte kosten en de rente over beide aan ons 

terugbetalen.  

 

3.b Uw eigen risico brengen wij in mindering op onze schadevergoeding  

Op uw leasecontract staat het eigen risico per gebeurtenis. Dit eigen risico moet u aan ons betalen indien er 

sprake is van een niet-verhaalbare schade. Er geldt geen eigen risico voor zekerheidstelling, hulp aan 

gewonden, bereddingskosten, hulpverlening en ruitschade die is hersteld met de kunstharsmethode.  

 

3.c Voor de afhandeling van uw schade geldt een aantal regels  

 

Wanneer moet u direct melden en aangifte doen bij de politie?  

Van diefstal, afpersing, afdreiging, verduistering, braak, joyriding, kwaadwillige beschadiging, of pogingen 

daartoe moet u of een andere verzekerde ons direct op de hoogte te stellen. En u moet direct aangifte doen bij 

de politie.  

 

 

 

4 Ongevallenverzekering voor in- en opzittenden  

Met deze verzekering bent u verzekerd voor schade als u blijvend invalide raakt of overlijdt door een ongeluk 

met de auto in het verkeer. We betalen dan een bedrag aan u of aan uw echtgenoot, partner of familie. Maar 

we betalen niet altijd. Of we betalen, hangt af van de situatie waarin u een ongeluk kreeg. En het hangt er ook 

van af of u zich aan alle voorwaarden van deze verzekering heeft gehouden. Lees deze voorwaarden goed.  

 

4.a Voor wie geldt deze verzekering?  

Deze verzekering geldt voor de personen hieronder. Maar alleen als de eigenaar van de auto het goedvindt dat 

zij in de auto rijden. In deze voorwaarden spreken we hen aan met ‘u’. Het gaat om:  

• De bestuurder van de auto die verzekerd is. Of van de leenauto omdat de verzekerde auto wordt 

gerepareerd.  

• De passagiers van de auto die verzekerd is. Of van de leenauto omdat de verzekerde auto wordt 

gerepareerd.  

Het maximum aantal verzekerde personen inclusief bestuurder is 4. 
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Let op: u bent in de situaties hieronder ook verzekerd als u even niet in de auto zit. Maar alleen als u dit doet 

tijdens een rit met de auto:  

• U stapt in of uit de auto. Of u stapt op of van de motor.  

• U repareert of controleert iets aan de auto . Of u staat erbij als iemand anders dit doet.  

• U verleent eerste hulp bij een ongeluk. 

 

4.b Wat moet u doen bij een ongeluk?  

Als u gewond bent geraakt  

• U moet meteen naar een arts gaan om u te laten behandelen. En u moet er alles aan doen om zo 

snel mogelijk te herstellen.  

• U moet meewerken aan alles wat wij doen om u te helpen. En u mag niets doen wat voor ons 

nadelig is.  

• U moet ons binnen 3 maanden een brief of een e-mail sturen waarin u schrijft wat er precies is 

gebeurd. Meldt u het ongeluk later, maar wel binnen 5 jaar? Dan betalen we toch als u kunt 

bewijzen dat u blijvend invalide bent geworden door het ongeluk.  

Als u overlijdt  

Overlijdt u door het ongeluk? Dan moet uw echtgenoot, partner of familie het ongeluk uiterlijk 48 uur voor de 

begrafenis of crematie aan ons melden. Degene die wij moeten betalen, moet meewerken aan alles wat wij 

doen om hem te helpen. Ook moet hij het goedvinden dat wij de oorzaak van uw dood onderzoeken.  

 

Let op: houdt u of uw echtgenoot, partner of familie zich niet aan deze voorwaarden? En is dat nadelig voor 

ons? Dan betalen we niet. 

 

4.c Wanneer betalen we?  

Wij betalen als u blijvend invalide raakt of overlijdt door een ongeluk met de auto. En het ongeluk veroorzaakt 

direct schade aan uw lichaam. Een arts kan die schade vaststellen. Met een ongeluk bedoelen we dit:  

 

Een ongeluk komt altijd plotseling en onverwacht en door een oorzaak van buitenaf.  

 

Let op: is het ongeluk gebeurd doordat de auto niet goed werkte? Dan betalen wij ook.  

 

Voorbeelden van een ongeluk zijn:  

• De auto botst met een andere auto. 

• De auto rijdt tegen iets aan. 

• Een andere auto rijdt over de auto heen.  

• De auto komt op zijn zijde of op zijn kop terecht.  

• De auto staat in brand.  

• De auto wordt geraakt door de bliksem.  

• De auto komt naast de weg terecht.  

• De auto komt in het water terecht.  

 

Wat verstaan wij nog meer onder een ongeluk?  

We betalen als door het ongeluk het volgende gebeurt:  

• U verdrinkt.  

• U stikt.  

• U bevriest.  

• U raakt gewond door bijtende stoffen.  

• U wordt plotseling vergiftigd door gassen, dampen of andere stoffen.  

• U verbrandt.  

• U krijgt een zonnesteek of uw lichaam wordt te heet.  

• U wordt geraakt door de bliksem.  

• U krijgt een elektrische schok.  

• U verrekt een spier of pees.  
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• U verzwikt een gewricht of een gewricht raakt uit de kom.  

• U scheurt een spier of pees.  

• U raakt besmet door besmet water of een andere besmette stof.  

• U krijgt een ontstoken wond.  

• U krijgt een bloedvergifting.  

• U krijgt een ongeluk op een plek waar geen mensen zijn en u dus niet snel kunt worden geholpen. En u 

heeft bijvoorbeeld geen eten of drinken, waardoor uw gezondheid slechter wordt.  

• Uw gezondheid wordt slechter terwijl u eerste hulp krijgt. Of terwijl u wordt behandeld op een manier 

die een arts heeft bepaald. 

 

4.d Aan wie betalen we?  

Bent u blijvend invalide geworden? Dan betalen we aan u. Overlijdt u? Dan maken we het bedrag over aan uw 

echtgenoot of geregistreerd partner.  

• Heeft u geen echtgenoot of geregistreerd partner? Dan maken we het bedrag over naar uw kinderen. 

Ieder kind krijgt een even groot deel.  

• Heeft u geen echtgenoot, geregistreerd partner of kinderen? Dan maken we het bedrag over naar uw 

ouders, broers, zussen of grootouders en/of degenen die u in uw testament heeft gezet. 

 

4.e Wat betalen we bij overlijden?  

Overlijdt u door een ongeluk?  

De verzekerde is maximaal verzekerd voor € 7.500,00. Tenzij verzekerde jonger dan achttien jaar of ouder dan 

zeventig jaar is. Dan geldt voor deze verzekerde een maximale uitkering van € 3.400,00.  

 

Hebben wij al een bedrag betaald omdat u blijvend invalide was door het ongeluk? En overlijdt u daarna? Dan 

betalen we aan uw echtgenoot, geregistreerd partner of familie bovenstaand bedrag min het bedrag dat we al 

betaald hadden. Is het bedrag dat wij al betaald hadden hoger dan het bedrag  waar u bij overlijden recht op 

heeft? Dan hoeft uw echtgenoot, partner of familie het verschil niet terug te betalen.  

 

Let op: Zaten er tijdens het ongeluk te veel personen in de auto? Dan betalen wij alleen voor het aantal 

personen dat u verzekerd heeft. 

 

4.f Wat betalen we als u blijvend invalide wordt?  

De verzekerde is maximaal verzekerd voor € 15.000,00. Tenzij verzekerde ouder dan zeventig jaar is.  

Dan geldt voor deze verzekerde een maximale uitkering van € 3.400,00.  

 

Wat wij u betalen als u blijvend invalide wordt, hangt af van het volgende:  

 

a. Of u blijvend voor 100% invalide bent.  

b. Of u blijvend invalide bent, maar voor minder dan 100%.  

c. Of u invalide bent door een whiplash.  

d. Of er niet te veel personen in de auto zaten tijdens het ongeluk.  

 

a. Als u blijvend voor 100% invalide bent  

Wordt u blijvend helemaal invalide door een ongeluk? Dan betalen wij het maximaal verzekerde bedrag.  

Met blijvend helemaal invalide bedoelen wij voor 100% of meer invalide. Dus bent u door een ongeluk helemaal 

doof en kunt u één hand niet meer gebruiken? Dan bent u volgens tabel A 60% + 60% = 120% invalide en dus 

blijvend helemaal invalide. Dan betalen wij het maximale bedrag.  

 

b. Als u blijvend invalide bent, maar niet voor 100%  

Wordt u blijvend invalide door een ongeluk, maar niet voor 100%? Dan betalen wij een deel van het maximaal 

verzekerde bedrag. Welk deel u krijgt, hangt af van hoeveel u niet meer kunt door uw invaliditeit. Onze medisch 

adviseur berekent dit met de regels van de American Medical Association. Die regels staan in de laatste versie 
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van de ‘Guides to the Evaluation of Permanent Impairment’. In de tabel hieronder ziet u wat u in welke situatie 

krijgt. 

 

 

Wat heeft u? U krijgt dit percentage 

van het maximaal 

verzekerd bedrag 

U bent helemaal verlamd en u wordt nooit meer beter 100% 

U bent verstandelijk gehandicapt of u heeft een psychiatrische ziekte en u wordt 

nooit meer beter 
100% 

HOOFD  

U bent blind aan beide ogen en u wordt nooit meer beter, of u mist beide ogen 100% 

U bent blind aan beide ogen of u mist beide ogen. Maar wij hebben al betaald 

voor één oog. 
70% 

U bent blind aan één oog of u mist één oog. 30% 

U was al blind aan één oog of miste al één oog voordat u deze verzekering 

afsloot. En u bent nu ook blind aan uw andere oog of u mist nu ook uw andere 

oog.  

30% 

U bent helemaal doof 60% 

ARMEN OF BENEN  

U heeft één hele arm niet meer. Dus van uw hand tot uw schouder. Of u kunt 

deze arm helemaal niet meer gebruiken 
75% 

U heeft één arm niet meer van uw hand tot uw elleboog. Of u kunt één arm niet 

meer gebruiken van uw hand tot uw elleboog. 
70% 

U heeft één hand niet meer of u kunt één hand helemaal niet meer gebruiken. 60% 

U heeft één duim niet meer of u kunt één duim helemaal niet meer gebruiken.  25% 

U heeft één wijsvinger niet meer of u kunt één wijsvinger helemaal niet meer 

gebruiken. 
15% 

U heeft één middelvinger niet meer of u kunt één middelvinger helemaal niet 

meer gebruiken. 
12% 

U heeft één ringvinger niet meer of u kunt één ringvinger helemaal niet meer 

gebruiken.  
10% 

U heeft één pink niet meer of u kunt één pink helemaal niet meer gebruiken.  10% 

Let op: Verliest u alle vingers aan één hand? Of kunt u alle vingers aan één hand 

niet meer gebruiken? Dan betalen wij voor het verlies van één hand. En niet voor 

alle vingers apart.  

 

U heeft één been helemaal niet meer. Dus van uw voet tot uw heup. Of u kunt 

één been helemaal niet meer gebruiken. 
75% 

U heeft één been niet meer van uw voet tot uw knie. Of u kunt één been niet 

meer gebruiken van uw voet tot uw knie.  
65% 

U heeft één voet niet meer of u kunt één voet helemaal niet meer gebruiken. 50% 

U mist één grote teen of u kunt uw grote teen helemaal niet meer gebruiken. 8% 

U mist een van uw andere tenen of u kunt een van uw andere tenen helemaal 

niet meer gebruiken. 
4% 

 

Staat uw situatie niet in de tabel of kunnen we uw blijvende invaliditeit niet vaststellen met deze tabel? Dan 

gebruikt onze medisch adviseur de regels van de American Medical Association. Die regels staan in de laatste 

versie van de ‘Guides to the Evaluation of Permanent Impairment’. 
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c. Als u invalide bent geworden door een whiplash  

Heeft u een whiplash? En kunt u een deel van uw lichaam niet meer gebruiken? Dan berekenen wij welk deel 

van uw lichaam u niet meer kunt gebruiken. U krijgt maximaal 7% van het maximaal verzekerd bedrag.  

 

d. Als er te veel personen in de auto zaten  

Zaten er tijdens het ongeluk te veel personen in de auto? Dan betalen wij alleen voor het aantal zitplaatsen 

dat u verzekerd heeft.  

 

4.g Hoe bepalen we uw invaliditeit?  

Onze medisch adviseur stelt vast hoe ernstig u invalide bent. Hij doet dit als hij mag aannemen dat uw 

invaliditeit niet meer verandert en dat u niet zal overlijden door de invaliditeit. Hij doet dit binnen 3 jaar na het 

ongeluk.  

 

Was u voor het ongeluk al blijvend invalide? En bent u door het ongeluk extra invalide geworden? Dan betalen 

wij alleen voor het deel dat u extra invalide bent geworden.  

 

Als u binnen een jaar na het ongeluk overlijdt  

Overlijdt u binnen een jaar na het ongeluk? Dan betalen wij u niet voor blijvende invaliditeit, maar wel zoals 

staat beschreven in het artikel ‘Wat betalen wij bij overlijden?’  

 

Als u een jaar na het ongeluk overlijdt  

Overlijdt u een jaar na het ongeluk? En is de oorzaak niet het ongeluk maar iets anders? Dan betalen wij wat wij 

zouden betalen als u niet zou zijn overleden. Dit staat beschreven in het artikel ‘Wat betalen we als u blijvend 

invalide wordt?’  

 

4.h Wanneer betalen we niet?  

Wij betalen niet als u blijvend invalide wordt of overlijdt in de gevallen hieronder.  

 

a. Het ongeluk gebeurde doordat u ziek was of een afwijking had  

• Wij betalen niet als u het ongeluk heeft veroorzaakt doordat u ziek was.  

• Wij betalen niet als u het ongeluk heeft veroorzaakt doordat u een afwijking had.  

 

Let op: heeft u de ziekte of afwijking gekregen door een ander verkeersongeluk? En had u deze verzekering 

toen ook al? Dan betalen we wel.  

 

Let op: heeft uw ziekte of afwijking het ongeluk niet veroorzaakt? Maar had u door uw ziekte of afwijking wel 

meer kans op een ongeluk? Dan betalen wij u het bedrag dat wij zouden betalen als u geen ziekte of afwijking 

had.  

 

b. Het ongeluk gebeurde terwijl de bestuurder alcohol, medicijnen of drugs gebruikt had  

• Wij betalen niet als het ongeluk gebeurde terwijl de bestuurder van de auto meer alcohol, drugs of 

medicijnen in het bloed of in de adem had dan mag volgens de wet.  

• Wij betalen niet als de bestuurder van de auto weigert mee te werken aan een blaastest, bloedproef of 

urinetest om de hoeveelheid alcohol, medicijnen of drugs in zijn lichaam te meten. Let op: gebeurde dit 

zonder dat u het wist of tegen uw wil en kon u er niets aan doen? En kunt u dat aantonen? Dan betalen 

wij wel. 

Let op: gebeurde dit zonder dat u het wist of tegen uw wil en kon u er niets aan doen? En kunt u dat aantonen? 

Dan betalen wij wel. 
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5 Schadeverzekering voor in- en opzittenden  

Met deze verzekering bent u verzekerd voor schade als u gewond raakt of overlijdt door een ongeluk met de 

auto. Het gaat om de auto die verzekerd is. Daarmee bedoelen we de onder 1.a in deze verzekeringsvoor-

waarden omschreven auto. We betalen ook als iemand anders een ongeluk veroorzaakt doordat zijn auto niet 

goed werkt. Met een ongeluk bedoelen we dit:  

 

Een ongeluk komt altijd plotseling en onverwacht en door een oorzaak van buitenaf.  

 

Let op: is het ongeluk gebeurd doordat de auto niet goed werkte? Dan betalen wij ook.  

 

Voorbeelden van een ongeluk zijn:  

• De auto botst met een andere auto .  

• De auto rijdt tegen iets aan.  

• Een andere auto rijdt over de auto heen.  

• De auto komt op zijn zijde of op zijn kop terecht.  

• De auto staat in brand.  

• De auto wordt geraakt door de bliksem.  

• De auto komt naast de weg terecht.  

• De auto komt in het water terecht.  

 

Maar we betalen niet altijd als u gewond raakt of overlijdt. Of we betalen, hangt af van de situatie waarin dit 

gebeurde. En het hangt er ook van af of u zich aan alle voorwaarden van deze verzekering heeft gehouden. Lees 

deze voorwaarden goed.  

 

Let op : De voorwaarden voor Schadeverzekering voor Inzittenden gelden alleen als deze component in het 

leasecontract is opgenomen.  

 

U bent verzekerd voor alle verzekerden samen tot maximaal € 1.000.000,00 per gebeurtenis.  

 

5.a Voor wie geldt deze verzekering?  

Deze verzekering geldt voor de personen hieronder. Maar alleen als de eigenaar van de auto het goedvindt dat 

zij in de auto rijden. In deze voorwaarden spreken we hen aan met ‘u’. Het gaat om:  

• De bestuurder van de auto die verzekerd is. Of van de vervangende auto.  

• De passagiers van de auto die verzekerd is. Of van de vervangende auto.  

 

Let op: u bent in de situaties hieronder ook verzekerd als u even niet in de auto zit. Maar alleen als u dit doet 

tijdens een rit met de auto:  

• U stapt in of uit de auto. Of u stapt op of van de motor.  

• U repareert of controleert iets aan de auto. Of u staat erbij als iemand anders dit doet.  

• U verleent eerste hulp bij een ongeluk. 

 

5.b Krijgt u op een andere manier geld voor uw schade?  

Heeft u een andere verzekering die uw schade al betaalt? Dan betalen wij niet. Maar wij betalen wel als een 

ongevallen-inzittendenverzekering betaalt. 

 

 

5.c Wat betalen we bij gewond raken?  

Als u gewond raakt bij een ongeluk met de auto, betalen wij uw schade. U moet dan bijvoorbeeld denken aan:  

• De kosten die u heeft omdat u iets niet meer kunt, wat u voor het ongeluk wel kon.  

• Het verlies van verdienvermogen omdat u iets niet meer kunt wat u voor het ongeluk wel kon.  

 

Hoeveel wij betalen en aan wie wij betalen, bepalen wij met de regels in Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek. 
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5.d Wat betalen we bij overlijden?  

Als u overlijdt, krijgt uw echtgenoot, partner of familie misschien ineens minder inkomen. Daarom betalen wij 

de personen hieronder als u overlijdt door een ongeluk met de auto:  

• Wij betalen uw echtgenoot, uw geregistreerd partner en uw kinderen die jonger zijn dan 18 jaar. Wij 

betalen ze minstens zoveel als we moeten van de wet.  

• Wij betalen uw echtgenoot, partner of familie als zij uw inkomen gebruikten toen u nog leefde. 

Bijvoorbeeld om de huur van hun woning te betalen of om de kosten voor elektriciteit te betalen. Wij 

betalen ook de alimentatie die u moest betalen.  

• Wij betalen in de volgende situaties de personen waarmee u samenwoonde als een gezin. Maar alleen 

als zij op dezelfde manier verder leven als voor het ongeluk:  

- Uw gezin gebruikte voor het ongeluk uw inkomen om de rekeningen van het gezin te betalen 

en zelf kunnen uw gezinsleden niet voor dat inkomen zorgen.  

- Iemand anders uit het gezin moet na het ongeluk uw deel van de huishouding doen en 

hierdoor daalt het inkomen van het gezin.  

• Wij betalen uw familie de kosten om u te begraven of cremeren als u bent overleden. Maar niet als deze 

kosten onredelijk hoog zijn.  

 

Hoeveel wij betalen en aan wie wij betalen, bepalen wij met de regels in Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek. 

 

5.e Wat betalen we voor schade aan spullen?  

Wij betalen als uw spullen die u privé thuis gebruikt, beschadigen door een ongeluk met de auto waarbij u 

gewond raakt of overlijdt. Hieronder leest u hoeveel wij betalen:  

• Zijn de spullen te herstellen? Dan betalen wij de kosten om dit te doen. Maar we betalen maximaal de 

waarde van de spullen direct voor het ongeluk. Wij trekken hier wel de waarde van de beschadigde 

spullen van af.  

• Zijn de spullen niet te herstellen? Of zijn de kosten om de spullen te herstellen hoger dan wat wij 

maximaal betalen? Dan betalen wij de waarde van de spullen direct voor het ongeluk. Wij trekken hier 

wel de waarde van de beschadigde spullen van af.  

 

Hoeveel wij betalen en aan wie wij betalen, bepalen wij met de regels in Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek. 

 

5.f Wat betalen we maximaal?  

Wij betalen maximaal het bedrag dat u verzekerd heeft. Dit verzekerde bedrag is € 1.000.000,00 per 

gebeurtenis. Hieronder leest u wat wij doen als u meer schade heeft dan het verzekerde bedrag:   

• Geldt deze verzekering voor meerdere personen? En hebben zij allemaal schade en is deze schade 

samen meer dan het verzekerde bedrag? Dan betalen wij iedereen naar verhouding. We berekenen dat 

zo:  

- We tellen alle schades van de verschillende personen bij elkaar op.  

- We berekenen per persoon hoeveel procent zijn schade is van dit totaalbedrag.  

- Iedere persoon krijgt zijn eigen percentage van het verzekerde bedrag.  

• Soms moeten wij een schade in termijnen betalen. Als het bedrag dat u verzekerd heeft niet genoeg is 

om alle termijnen helemaal te betalen, dan zullen wij die schade niet helemaal betalen.  

• Heeft iemand anders het ongeluk veroorzaakt? En heeft u meer schade dan het verzekerde bedrag? Dan 

kunt u dit verschil terugvragen aan degene die het ongeluk veroorzaakte. Doet u dit? Dan zullen wij het 

geld dat wij u hebben betaald pas van hem terugvragen nadat u het geld van hem heeft gekregen. 

 

5.g Wanneer betalen we niet of minder? 

In de situaties hieronder betalen wij u minder of niet.  

 

Wanneer betalen wij minder?  

Had u geen gordel om toen u een ongeluk kreeg? En moest dit wel volgens de wet? Dan betalen wij u 25% 

minder dan wij u normaal zouden betalen. Kunt u aantonen dat de schade hetzelfde zou zijn als u wel een 

gordel had gedragen? Dan betalen wij u niet minder dan wij u normaal zouden betalen.  
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Wanneer betalen wij niet?  

• Wij betalen niet als het ongeluk is ontstaan terwijl de bestuurder van de auto meer alcohol had 

gedronken dan mag volgens de wet.  

• Wij betalen ook niet als de bestuurder drugs of medicijnen had gebruikt en daardoor volgens de wet 

niet had mogen rijden.  

• Wij betalen niet als u een ongeluk krijgt en de bestuurder van de auto weigert mee te werken aan een 

blaastest, bloedproef of urinetest om de hoeveelheid alcohol, medicijnen of drugs in zijn lichaam te 

meten.  

 

Uitzondering: was u niet zelf de bestuurder van de auto, en wist of wilde u niet dat de bestuurder alcohol, 

medicijnen of drugs zou gebruiken? En kunt u aantonen dat u niet wist dat dit gebeurde? Of dat u niet wilde dat 

dit gebeurde? Dan betalen wij wel voor uw schade.  

 

• Wij betalen niet voor schade aan de auto waarin u reed. Of de aanhangwagen of caravan die aan de 

auto vastzat. Of andere dingen die aan de auto, aanhangwagen of caravan vastzaten.  

• Wij betalen niet als u tijdens het ongeluk geld heeft verloren. Met geld bedoelen wij ook cheques, 

betaalpassen, chipkaarten, creditcards en andere papieren die geld waard zijn.  

• Wij betalen niet voor inkomensverlies voor inkomsten die u niet bij de belastingdienst hebt opgegeven 

(zwart werk).  

 

Heeft u een belangenbehartiger?  

U heeft het recht om een belangenbehartiger in te schakelen. Wij vergoeden de kosten hiervan als deze kosten 

voldoen aan de eisen van de wet (artikel 6:96 BW). Dit bekent dat de kosten redelijk moeten zijn. Om dit te 

bepalen kijken wij bijvoorbeeld naar de werkzaamheden en het uurtarief. Wij betalen niet meer dan het bedrag 

in de vergoedingstabel voor de buitengerechtelijke kosten van de Stichting Personenschade Instituut Van 

Verzekeraars. Dit geldt voor schadebedragen die in deze tabel genoemd staan. De kosten worden, als dit van 

toepassing is, inclusief BTW vergoed. Hierbij houden wij de tabel aan van het jaar van afwikkeling van de 

schade. 

 

 


